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Jens Lederer, Inhaber des Unternehmens „Textilpflege24“ in Magdeburg, ist zu Gast in der aktuellen Episode 
des Podcasts „Vernetzt Wachsen“ vom Mittelstand-Digital Zentrum Magdeburg. Der Unternehmer erläutert, 
wie er seine Textilreinigung digitalisiert hat. Ein vollautomatischer Ab- und Ausgabe-Automat ermöglicht 
es den Kunden:innen ihre Kleidungsstücke zu jeder Tages- und Nachtzeit abzugeben und auch abzuholen. 

Mit einer App können die Kunden:innen den Automatenbereich des Geschäftes betreten und anschließend, 
ihren Auftrag am SB-Automaten auslösen. Sie erhalten einen Barcode-Bon, den sie mit dem Kleidungsteil 
in ein Abgabefach legen. Die Kunden:innen erhalten per App und E-Mail die Information über den Status 
ihres Auftrages. In dem Podcast spricht Jens Lederer über die Herausforderungen, den Prozess und das 
Feedback seiner Kunden:innen. Der Unternehmen wurde erst in diesem Jahr von den vier gewerblichen 
Kammern des Landes mit dem zweiten Platz der „Digitalen Erfolgsgeschichten aus Sachsen-Anhalt“ aus-
gezeichnet. 

Das Mittelstand-Digital Zentrum Magdeburg hat im Sommer 2023 den Podcast „Vernetzt Wachsen“ gestartet 
und mittlerweile sechs Episoden veröffentlicht. Die Folgen sind monothematisch aufgebaut und haben 
verschiedene Gesprächspartner:innen zu Gast, die zu Themen rund um die Digitalisierung sprechen. Ziel-
gruppe sind kleine und mittlere Unternehmen aber auch Multiplikatoren und Interessierte. Die Bandbreite 
der Themen reicht von KI und ChatGPT über Sicherheit im Netz bis hin zur Attraktivitätssteigerung für 
Unternehmen bei einer potenziellen Geschäftsübergabe. 

Weitere Informationen finden Sie auf unserer Webseite: 
www.vernetzt-wachsen.de//podcast_vernetzt-wachsen/.
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Über das Mittelstand-Digital Zentrum Magdeburg
Das Mittelstand-Digital Zentrum Magdeburg gehört zu Mittelstand-Digital. Mit Mittelstand-Digital unterstützt das 
Bundesministerium für Wirtschaft und Klimaschutz (BMWK) die Digitalisierung in kleinen und mittleren Unterneh-
men und dem Handwerk. Sechs Partner aus Wissenschaft und Praxis bündeln ihr Digitalisierungs-Knowhow im 
Mittelstand-Digital Zentrum. Vertreten sind in dem Verbund: die Otto-von-Guericke-Universität Magdeburg, das 
Fraunhofer-Institut für Fabrikbetrieb und -automatisierung IFF Magdeburg, das Institut für Automation und Kom-
munikation (ifak), die Handwerkskammer Magdeburg, die Steinbeis Beratungszentren GmbH sowie der Konsortial-
führer, die Zentrum für Produkt-, Verfahrens- und Prozeßinnovation GmbH. Die kostenfreien, praxisorientierten 
Angebote decken vom Einstieg in das Thema Digitalisierung über Weiterbildung bis hin zur Umsetzung konkreter 
Lösungen ein breites Spektrum ab. Der Fokus liegt dabei auf den fünf Themenfeldern: „Digitale Geschäftsmodelle“, 
„Akzeptanz & Organisation“, „IT-Strategien & Sicherheit“, „Nachhaltige Automation & Vernetzung“ und „Künstliche 
Intelligenz & Maschinelles Lernen“. Weitere Informationen zum Zentrum finden Sie unter www.digitalzent-
rum-magdeburg.de.

Über Mittelstand-Digital
Das Mittelstand-Digital Netzwerk bietet mit den Mittelstand-Digital Zentren und der Initiative „IT-Sicherheit in der 
Wirtschaft“ umfassende Unterstützung bei der Digitalisierung. Kleine und mittlere Unternehmen profitieren von 
konkreten Praxisbeispielen und passgenauen, anbieterneutralen Angeboten zur Qualifikation und IT-Sicherheit. 
Das Bundesministerium für Wirtschaft und Klimaschutz ermöglicht die kostenfreie Nutzung und stellt finanzielle 
Zuschüsse bereit. Weitere Informationen finden Sie unter www.mittelstand-digital.de.
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